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I. ZÁKLADNÍ INFORMACE 
V České republice se od 1.1.2024 mění sazby DPH v rámci vládou schváleného konsolidačního balíčku – vzniká 

nová 12% sazba a naopak končí hladiny 10% a 15%, řada artiklů pak mění svou sazbu napříč sazbami.  

Oficiální informace: https://www.mfcr.cz/cs/ministerstvo/media/ozdravny-balicek 

Jednodušeji jsou změny sepsány zde: https://www.penize.cz/dph/442212-zmeny-dph-prehledne-kompletni-seznam 

 

 

II. CO JE NUTNÉ UDĚLAT?  
Podstatou je úprava sazeb DPH u jednotlivých prodejních položek (artiklů) ve vašem ceníku. Ceník se upravuje 

na portále FiskalPRO. Aktualizací ceníku na pokladně FiskalPRO se změny projeví v prodávaných položkách. Pro 

ZAKOUPENÉ zařízení FiskalPRO je nutné objednat aktualizaci pokladní aplikace, PRONAJATÉ zařízení mají 

aktualizace součástí pronájmu. 

 

Máte dvě možnosti, jak si úpravu sazeb DPH v ceníku provést.  

Na portále FiskalPRO je nová sazba DPH ve výši 12% pod indexem D(4) a: 

A) již nyní si předem připravíte nový, druhý ceník (např. 

pomocí exportu existujícího, upravíte DPH a 

naimportujete ho jako nový, s jiným názvem) a tento si 

jen nastavíte jako aktuální a platný před začátkem 

prodeje v roce 2024 

B) před začátkem prodeje v roce 2024 si upravíte jen 

položky v AKTUÁLNÍM ceníku, kterých se změna DPH 

týká 

V obou případech musí obsluha zkontrolovat správné stažení a aplikování sazeb DPH na dokladech. 

https://www.mfcr.cz/cs/ministerstvo/media/ozdravny-balicek
https://www.penize.cz/dph/442212-zmeny-dph-prehledne-kompletni-seznam
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Pokud budete v roce 2024 provádět návrat/storno na zboží prodané v roce 2023 v původní sazbě DPH, je v aplikaci při 

návratu u zadané položky zapnutá možnost změny sazby DPH. Obsluha tak může DPH upravit na původní sazbu dle 

prodejního dokladu. 

 

III. Příprava nového ceníku / změny položek 
 

A. Nový ceník - Úprava DPH přes import/export PLU 
 

1) Přihlaste se na portál FiskalPRO: https://portal.fiskalpro.eu/cs 

2) V MENU vyberte položku „Artikly“ -> Přehled artiklů 

3) Klikněte vedle seznamu ceníků na „Nový“ 

 

 

 

 

 

 

 

  

4) Zadáte název např. “DPH 2024” a dáte Vytvořit 

 

 

 

 

 

 

 

 

5) Vyberete aktuální ceník, který momentálně používáte. Klikněte na Import/Export artiklů. 

https://portal.fiskalpro.eu/cs
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6) Ujistěte se, že máte vybrán správný ceník, exportujte ho ve formátu xlsx. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7) V exportovaném souboru upravujeme sloupec VATID na příslušný index DPH. Nová DPH 12% má index číslo 4.  

Soubor v Excelu uložte do formátu CSV, oddělený středníkem.  

 

 

 

 

8) Nový CSV soubor importujte do portálu pod vytvořený ceník DPH 2024, nezapomeňte zaškrtnout možnost Import 

s přepisem. Před importem si důkladně zkontrolujte správnost názvů (zejména diakritiku, pokud byla použita) a 

EAN kódy (že jsou ve správném formátu, tedy čísla a ne např. písmena). 
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9) Zkontrolujte správnost importu a přítomnost 12% DPH. 

 
Před začátkem prodeje v roce 2024, po předchozí uzávěrce dne, změníte ceník v zařízení na nový, 

platný pro rok 2024 se správnými DPH. 

 
1) V MENU / ZAŘÍZENÍ / Přehled zařízení kliknete na sériové číslo vašeho zařízení 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) Nastavíte předpřipravený ceník DPH 2024 
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B. Úprava položek v aktuálním ceníku 

                            (po ukončení prodeje v roce 2023 /před prvním prodejem v roce 2024) 

 

1) Přihlaste se na portál FiskalPRO: https://portal.fiskalpro.eu/cs 

2) V MENU ARTIKLY vyberte -> Přehled artiklů 

3) Vyberte artikl pro změnu DPH, upravte DPH a uložte 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) Nebo použijte hromadnou úpravu, kdy zaškrtnete vybrané artikly, na kterých chcete upravit sazbu DPH 

 

 

 

 

5) V menu hromadné akce vyberete změna sazby DPH, vyberete správnou sazbu a kliknete na Změnit 

 

 

 

 

 

 

 

https://portal.fiskalpro.eu/cs
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IV. Změna DPH při vrácení zboží se starým DPH 

             

A. Na zařízení FiskalPRO VX520/ VX675 v režimu pokladny 
 

Tato funkcionalita je podporována od verze 2.12.65.407, pokud máte na svém zařízení nižší verzi, kontaktujte 

prosím servis FiskalPRO na tel. Čísle +420 252 548 624, servis@fiskalpro.cz . 

 

1) Otevřete režim Vrácení zboží 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) Vyberte artikl, u kterého chcete změnit DPH. Stlačte prostřední tlačítko VX520 – označení alpha (pro VX675 je to 

šedé tlačítko). Zobrazí se MENU pro změnu DPH, vyberte DPH, kterou chcete aplikovat na vybraný artikl. 

Dokončete doklad a zkontrolujte správnost údajů na dokladu. 

  



ČR - Změna sazeb DPH od 1.1.2024 

 

B. Aktualizace dat v aplikaci FiskalPRO MOBILE po změně DPH na portále 

 
       1) Přihlaste se do aplikace na zařízení           2) V MENU klikněte na „Nastavení“          3) Aktualizovat data 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C. Změna DPH při vrácení zboží se starým DPH, v aplikaci FiskalPRO MOBILE 
 

1) Zapnutí návratového módu 
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2) Zadání vráceného zboží 

 

 

3) Podržte prst na zadaném zboží a dejte Změna DPH 
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4) Zvolte sazbu DPH, ve které bylo v roce 2023 vrácené zboží prodáno, např. C - 10% 

 

 

 

5) Klikněte na VRÁTIT 

 

 


